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1. INTRODUCCIÓN

La presente guía académica tiene como finalidad proporcionar al alumno de la asignatura “Economía de la Empresa II” una herramienta de ayuda a la hora de estudiar y comprender los objetivos a alcanzar con dicha asignatura.
Conforme al plan de estudios vigente (consultar en la web: http://www.fceye.ull.es/new/inicio.htm), “Economía de la Empresa II” se imparte en el segundo cuatrimestre del curso para los alumnos de la licenciatura de Economía de la Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales de la Universidad de La Laguna.

Se trata de una asignatura troncal que consta de 4,5 créditos. Las clases se distribuyen en tres horas semanales: dos teóricas y una práctica.

Las clases teóricas y prácticas se imparten en las aulas F2.3 y F2.4 situadas en el nivel dos de la Facultad de Económicas.

2. PROFESORES

· Mª Ángeles Sanfiel Fumero

Tutorías: 
Miércoles de 16:00 a 19:00 h.

Jueves de 16:00 a 19:00 h.

msanfiel@ull.es
http://webpages.ull.es/users/msanfiel/





Tel: 922 31 70 61
· Yaiza del Mar Armas Cruz

Tutorías: 

Lunes de 8:00 a 14:00 h.
yarmas@ull.es
http://webpages.ull.es/users/yarmas/





Tel: 922 31 70 68
· Esperanza Gil Soto

Tutorías:

Lunes de 16:30 a 19:30 h.
Martes de 8:30 a 11:30 h.
egilsoto@ull.es
http://webpages.ull.es/users/egilsoto/
Tel: 922 31 70 65
3. DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ASIGNATURA

La asignatura “Economía de la Empresa II”  proporciona al alumno conocimientos teóricos y prácticos en el ámbito de la gestión y administración de empresas. 

Pretendemos capacitar al estudiante en la utilización de los conocimientos que reciba, proporcionándole bases conceptuales teóricas y prácticas fundamentales, así como “herramientas” técnicas e intelectuales que le permitan desarrollar personalmente (aprendizaje autónomo) una formación que le facilite insertarse en el mundo laboral y progresar profesionalmente en cualquiera de las actividades propias de la gestión de la empresa.

Sobre la base de este planteamiento, destacamos que la principal finalidad de esta asignatura consiste en introducir a los alumnos en los aspectos específicos de la materia de economía de la empresa. Con tal fin, abordamos el análisis de dos subsistemas de vital importancia en la empresa: el de financiación y el de comercialización.

4. METODOLOGÍA

Para conseguir el objetivo señalado se llevarán a cabo dos tipos de actividades principales:

· Clases teóricas: Explicación detallada del temario y de los ejercicios propuestos por las profesoras de la asignatura.

· Clases prácticas: Realización por parte de los alumnos de prácticas que les hagan comprender con detalle los conceptos teóricos desarrollados previamente. 

La metodología pedagógica se basará en la explicación del contenido básico de cada tema del programa, haciendo hincapié en los aspectos más relevantes da cada uno. 

Asimismo, parte de los contenidos teóricos seleccionados son susceptibles de ser enseñados por medio de otras actividades del alumnado que la profesora estime adecuadas: trabajos en grupo, estudio de casos, seminarios, etc.

5. PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

5.1. SINTÉTICO

TEMA 1: MERCADOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS

TEMA 2: LA FUNCIÓN FINANCIERA DE LA EMPRESA 

TEMA 3: FINANCIACIÓN

TEMA 4: INVERSIÓN

TEMA 5: LA EMPRESA ANTE EL MERCADO 

TEMA 6: DECISIONES COMERCIALES I

TEMA 7: DECISIONES COMERCIALES II
5.2. AMPLIADO

PARTE PRIMERA: INVERSIÓN Y FINANCIACIÓN

TEMA 1. MERCADOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS

1.1. INSTITUCIONES, MEDIOS Y MERCADOS FINANCIEROS

1.2. LA BANCA

1.3. LA BOLSA

TEMA 2. LA FUNCIÓN FINANCIERA DE LA EMPRESA

2.1. INTRODUCCIÓN

2.2. FUNCIONES Y OBJETIVOS DEL SISTEMA FINANCIERO

2.3. LA ESTRUCTURA ECONÓMICO-FINANCIERA DE LA EMPRESA

TEMA 3. FINANCIACIÓN

3.1. FINANCIACIÓN EXTERNA

3.2. FINANCIACIÓN INTERNA

3.3. CONCEPTOS DE COSTE DE CAPITAL, RIESGO ECONÓMICO Y RIESGO FINANCIERO

TEMA 4. INVERSIÓN

4.1. CONCEPTO DE INVERSIÓN

4.2. CRITERIOS DE SELECCIÓN DE INVERSIONES

4.3. ANÁLISIS COMPARATIVO

PARTE SEGUNDA: COMERCIALIZACIÓN

TEMA 5. LA EMPRESA ANTE EL MERCADO

5.1. EL MARKETING: CONCEPTO Y ELEMENTOS

5.2. EL MERCADO, LA SEGMENTACIÓN

5.3. EL SISTEMA DE INFORMACIÓN DE MERCADOS (SIM)

TEMA 6. DECISIONES COMERCIALES I

6.1. LA NATURALEZA DEL PRODUCTO

6.2. EL PRECIO COMO VARIABLE DE MARKETING

TEMA 7. DECISIONES COMERCIALES II

7.1. DECISIONES DE DISTRIBUCIÓN COMERCIAL

7.2. DECISIONES DE COMUNICACIÓN COMERCIAL
6. GUÍA DE LA ACTIVIDAD DOCENTE 

Para alcanzar el objetivo planteado anteriormente, el programa queda dividido en dos bloques. En cada uno de ellos abordamos el estudio de las dos áreas funcionales de la empresa que delimitan el contenido general de la asignatura.

Con carácter general el contenido específico de la primera parte INVERSIÓN Y FINANCIACIÓN abarca cuatro temas.

El primer tema: MERCADOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS consta de tres epígrafes:

1.1. INSTITUCIONES, MEDIOS Y MERCADOS FINANCIEROS

1.2. LA BANCA

1.3. LA BOLSA

El objetivo del tema es el de transmitir al alumno los conocimientos más importantes relacionados con el funcionamiento del sistema financiero, de los agentes y de los elementos que lo integran. Posteriormente abordamos el estudio de los mercados financieros, su funcionamiento, características y clasificación de los mismos. A continuación, para adaptar el tema a nuestro contexto, nos centrarnos en el estudio de las entidades e instituciones que configuran el sistema financiero español, en particular del Banco de España y de las instituciones de crédito (Bancos y Cajas de Ahorro). 

Finalizamos el tema con los aspectos prácticos. Para ello proponemos a los alumnos la lectura de algunos artículos de interés y actualidad publicados en la prensa económica. 
El segundo tema: LA FUNCIÓN FINANCIERA DE LA EMPRESA también consta de tres epígrafes principales:

2.1. INTRODUCCIÓN

2.2. FUNCIONES Y OBJETIVOS DEL SISTEMA FINANCIERO

2.3. LA ESTRUCTURA ECONÓMICO-FINANCIERA DE LA EMPRESA

En este tema el alumno conoce las funciones y objetivos del subsistema financiero en la empresa. La finalidad consiste en familiarizarlo con los conceptos fundamentales que constituyen la estructura económica y financiera de la empresa. Estudiamos los aspectos que fundamentan la gestión del patrimonio empresarial, su composición y las diferentes situaciones que determinan el equilibrio patrimonial en la empresa.

En la parte práctica del tema planteamos ejercicios relacionados con el análisis de la estructura y de la situación patrimonial de diferentes empresas a partir de los datos del balance.

El tercer tema: FINANCIACIÓN consta de tres epígrafes: 

3.1. FINANCIACIÓN EXTERNA

3.2. FINANCIACIÓN INTERNA

3.3. CONCEPTOS DE COSTE DE CAPITAL, RIESGO ECONÓMICO Y RIESGO FINANCIERO

En este tema, la finalidad que perseguimos consiste en familiarizar al alumno con los diferentes recursos financieros disponibles actualmente en el mercado financiero. Para ello, comenzamos haciendo un esquema que resume los tipos de fuentes de financiación en la empresa atendiendo a su clasificación en el pasivo del balance. A continuación pasamos a analizar las características más importantes de cada una de ellas, así como las ventajas y desventajas para la empresa prestataria desde el punto de vista del plazo de vencimiento, del riesgo asumido y de la naturaleza de la inversión a financiar con dicha fuente.

Completamos el tema planteando al alumno la realización de algunos problemas y supuestos prácticos consistentes en el cálculo del coste efectivo de las diferentes fuentes de financiación y del coste medio ponderado de capital. 

En el tema 4: INVERSIÓN contemplamos diferentes parámetros a tener en cuenta a la hora de evaluar una inversión así como las herramientas financieras más útiles para el análisis y selección de inversiones alternativas. Los epígrafes a tratar son:

4.1. CONCEPTO DE INVERSIÓN

4.2. CRITERIOS DE SELECCIÓN DE INVERSIONES

4.3. ANÁLISIS COMPARATIVO

Siguiendo la misma metodología que en los temas anteriores, finalizamos la explicación de los conceptos nuevos con la realización de algunos ejercicios prácticos para garantizar la comprensión del significado, la utilidad y el manejo de las herramientas de análisis planteadas en el tema.

En la segunda parte estudiamos el proceso de COMERCIALIZACIÓN en la empresa. A lo largo de los tres temas de que consta proporcionamos al alumno una visión general acerca de los aspectos más importantes relacionados con las cuatro variables fundamentales del marketing o también llamadas las "4 p´s" por: Product; Place; Price y Promotion.
El tema 5 LA EMPRESA ANTE EL MERCADO tiene como finalidad dar a conocer al alumno los fundamentos del área comercial de la empresa y sus elementos integrantes, así como resaltar la importancia que tiene para la empresa el referente fundamental del mercado, a través del análisis de sus características, preferencias y condicionantes de tal forma que se pueda desarrollar una estrategia de segmentación que permita conocerlo mejor y, de esta manera, desarrollar las estrategias más apropiadas para cada grupo homogéneo de consumidores. 

Para el logro de estos objetivos la empresa necesita disponer de un sistema de información que englobe los datos necesarios y con la estructura apropiada para que la función comercial se desarrolle en términos de eficiencia y productividad, otorgando así a la empresa la posibilidad de generar ventajas competitivas sostenibles.

Este tema consta de los siguientes apartados:
5.1. EL MARKETING: CONCEPTO Y ELEMENTOS

5.2. EL MERCADO, LA SEGMENTACIÓN

5.3. EL SISTEMA DE INFORMACIÓN DE MERCADOS (SIM)

Para complementar los contenidos teóricos del tema, durante el desarrollo de los mismos se abordarán casos reales de empresas que serán debatidos y analizados conjuntamente.

El tema 6 DECISIONES COMERCIALES constituye, junto con el tema 7, un nivel de concreción mayor respecto a la explicación del área comercial de la empresa, puesto que en este tema se abordarán de forma particularizada y pormenorizada dos de los pilares del Marketing: el Producto y el Precio.
Dentro de esta sección se abordarán los siguientes epígrafes:
6.1. LA NATURALEZA DEL PRODUCTO

6.2. EL PRECIO COMO VARIABLE DE MARKETING

En los mismos, se pondrá de manifiesto el conjunto de decisiones de marketing que intervienen en el diseño y configuración del producto desde el punto de vista comercial, analizando sus características físicas, de imagen, etc. Asimismo, se abordarán los aspectos psicológicos y comerciales que subyacen en la determinación del precio del producto. Con todo ello, se pretende dar una idea de las importantes implicaciones que las decisiones de marketing tienen para el logro de los objetivos de la empresa, y la estrecha vinculación que este área mantiene con el resto de departamentos de la organización (producción, administración, etc.).
El último tema del programa DECISIONES COMERCIALES II continúa la senda marcada por el tema anterior, ahondando en los dos pilares restantes del Marketing, que son la distribución y la comunicación. Para ello los contenidos se configuran en los siguientes epígrafes:
7.1. DECISIONES DE DISTRIBUCIÓN COMERCIAL

7.2. DECISIONES DE COMUNICACIÓN COMERCIAL
En el primero de ellos se aborda los determinantes de la distribución comercial, como son aspectos de logística, agentes intervinientes, tipos de canales, decisiones relativas a la distribución, etc. Por su parte, el apartado de comunicación tratará de generar en el alumno una imagen realista  acerca de la comunicación comercial y sus posibilidades para la proyección de los productos desde la empresa hacia el mercado. En este sentido, ahondaremos en los aspectos determinantes de la comunicación (emisor, mensaje, canales, etc.), así como en los diferentes instrumentos que la empresa puede utilizar para dar a conocer las características de sus productos pero también para generar una imagen en torno a los mismos, como son la publicidad, la promoción, la fuerza de ventas, las relaciones públicas. Todo ello desde una perspectiva aplicada, es decir, suscitando en los alumnos la reflexión sobre cuándo es más apropiado cada uno de ellos y qué abanico de técnicas nos ofrecen.
BIBLIOGRAFÍA

BÁSICA 

Aguirre Sádaba, A. (coord.) (1992): “Fundamentos de Economía y Administración de Empresas”. Editorial Pirámide. Madrid

Bueno, E., Cruz, I., Durán J.J. (1990): “Economía de la Empresa. Análisis de las Decisiones Empresariales”. Editorial Pirámide. Madrid.

Pérez Gorostegui, E. (1994): “Economía de la Empresa. Introducción”. Centro de Estudios Ramón Areces. Madrid.

Santesmases Mestre, M. (1991): “Marketing. Conceptos y Estrategias”. Editorial Pirámide. Madrid.

AMPLIACIÓN

Domínguez Machuca, J.A. y otros (1991): “El subsistema de Inversión y Financiación en la Empresa”. Editorial Pirámide. Madrid

García Gutiérrez, C., Mascareñas, J., Pérez, E. (1989): “Casos prácticos de Inversión y Financiación en la Empresa”. Editorial Pirámide. Madrid.

Kotler, P. (1992): “Dirección de Marketing. Análisis, Planificación, Gestión y Control”. Mateo Cromo. Madrid.

Suárez Suárez, A. (1991): “Decisiones Óptimas de Inversión y Financiación en la Empresa”. Editorial Pirámide. Madrid.

7. CRITERIOS DE EVALUACIÓN

Para superar la asignatura se valorarán aspectos tales como la asistencia a clase, la realización de las actividades y ejercicios propuestos por las profesoras, así como una actitud activa y participativa de los alumnos en las clases, tutorías o a través de Internet (plataforma Moodle en la siguiente dirección: http://www.fceye.ull.es/moodle/course/view.php?id=54). La clave de acceso a la asignatura es EEII.

Los alumnos deberán de entregar a la profesora correspondiente a su grupo una ficha del Departamento de Economía y Dirección de Empresas.

Asimismo, cada alumno deberá superar el examen final de la correspondiente convocatoria (junio, septiembre o diciembre) en las fechas que publica la Facultad.

Dicho examen se divide en dos partes. Una primera parte con preguntas de tipo test y una segunda parte consistente en la realización de algunos problemas, siendo necesario superar ambas pruebas para aprobar la asignatura.


